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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI WHISTLEBLOWING 
(ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) n. 679/2016 (GDPR) come attuato dal D.Lgs. 101/2018) 

 
Gentile Signora/e, 

desideriamo informarLa che il “Regolamento Europeo Sulla Privacy” (UE 679/2016) garantisce che il trattamento 
dei dati personali avvenga nel rispetto dei diritti e libertà fondamentali di ogni persona. 
Le precisiamo, per maggior chiarezza, che, ai sensi delle vigenti disposizioni normative (art. 4 UE 679/2016) deve 
intendersi: 

a) per trattamento, “qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l’ausilio di processi 
automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione, l’organizzazione, la 
strutturazione, la conservazione, l’adattamento o la modifica, l’estrazione, la consultazione, l’uso, la comunicazione 
mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l’interconnessione, la 
limitazione, la cancellazione o la distruzione"; 

b) per dato personale, "qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile 
(«interessato»); si considera identificabile la persona fisica che può essere identificata, direttamente o indirettamente, con 
particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati relativi all’ubicazione, un 
identificativo online o a uno o più elementi caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, 
culturale o sociale; 

c) per dato relativo alla salute, "dati personali attinenti alla salute fisica o mentale di una persona fisica, 
compresa la prestazione di servizi di assistenza sanitaria, che rivelano informazioni relative al suo stato di salute; 
 
Secondo la normativa indicata, tale trattamento sarà improntato ai principi di sicurezza, correttezza, liceità, trasparenza e 
di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. I dati oggetto di trattamento non saranno eccedenti rispetto alle finalità 
per le quali sono stati raccolti o successivamente trattati e verranno trattati in accordo alle disposizioni legislative della 
normativa sopra richiamata e degli obblighi di riservatezza ivi previsti. Ai sensi dell'art. 13 UE 679/2016, pertanto, Le 
forniamo le seguenti informazioni: 
 
1. Tipologia di dati trattati: La ricezione e la gestione delle segnalazioni, dà luogo a trattamenti di dati personali c.d. 
“comuni” (nome, cognome, ruolo lavorativo, qualsiasi altra informazione connessa alla condotta illecita, fondata o 
presunta, nonché può dar luogo, a seconda del contenuto delle segnalazioni e degli atti e documenti a queste allegati, a 
trattamenti di dati personali c.d. “particolari” (dati relativi a condizioni di salute, orientamento sessuale o appartenenza 
sindacale, di cui all’art. 9 GDPR) e di dati personali relativi a condanne penali e reati (di cui all’art. 10 GDPR). 

 
Altresì, il Titolare potrà venire a conoscenza di categorie particolari di dati personali ed in dettaglio: Dati comuni ed 
eventuali dati particolari trattati nell’ambito della gestione delle segnalazioni whistleblowing. I trattamenti di dati 
personali per queste categorie particolari sono effettuati in osservanza dell'art 9 del GDPR. 
 
2. Finalità e base giuridica del Trattamento: I dati personali sono raccolti e trattati per le finalità strettamente connesse 
alla gestione delle segnalazioni di condotte illecite, in violazione di norme nazionali/europee e se adottato del Codice Etico 
della Società e del Modello di Organizzazione Gestione e Controllo. 
Tenuto conto della normativa di riferimento (Direttiva UE n. 1937/2019 e D.lgs. n. 24/2003), le finalità sono relative a: 
• Attività di compliance in ambito D.Lgs. 24/2023. 
 
I Suoi dati verranno inoltre trattati per le seguenti finalità connesse all'attuazione di adempimenti relativi ad obblighi 
legislativi: 
• Ricezione, analisi e gestione della segnalazione, nonché per l’accertamento dei fatti oggetto della stessa e adozione dei 

conseguenti provvedimenti, in adempimento delle previsioni di cui al D. Lgs. 10 marzo 2023, n. 24. 
 
I Suoi dati personali potranno inoltre, previo suo consenso, essere utilizzati per le seguenti finalità: 

• rivelazione della sua identità a persone diverse da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle segnalazioni (comma 
2 dell’art. 12 D.Lgs 24/2023) o nell'ambito del procedimento, ove la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla 
segnalazione e la conoscenza della sua identità sia indispensabile per la difesa dell'incolpato (comma 5 dell’art. 12 
D.Lgs 24/2023). 
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Il conferimento dei dati è per Lei facoltativo riguardo alle sopraindicate finalità, ed un suo eventuale rifiuto al trattamento 
non compromette la prosecuzione del rapporto o la congruità del trattamento stesso. 

 
3. Modalità del trattamento: I Suoi dati personali verranno trattati in accordo alle disposizioni legislative della normativa 

sopra richiamata e degli obblighi di riservatezza ivi previsti. 
Premesso che il Titolare si impegna a trattare in modo lecito, corretto e trasparente, solamente i dati necessari al 
raggiungimento delle finalità indispensabili per lo svolgimento delle attività oggetto della segnalazione. Il trattamento è 
effettuato dal Titolare nei seguenti modi: 
• a mezzo calcolatori elettronici con utilizzo di sistemi software gestiti da Terzi; 
• trattamento a mezzo di calcolatori elettronici; 
• Trattamento in forma orale; 
• trattamento temporaneo in Forma anonima/anonimizzata se scelto dal segnalante. 
Ogni trattamento avviene nel rispetto delle modalità di cui agli artt. 6, 32 del GDPR e mediante l'adozione delle adeguate 
misure di sicurezza previste. 
 
I suoi dati saranno trattati unicamente da personale espressamente autorizzato dal Titolare ed, in particolare, dalle seguenti 
categorie di personale autorizzato: 
• Gestore delle segnalazioni, ossia il soggetto/i deputato/i alla ricezione ed alla gestione delle segnalazioni, nominato in 

conformità all’art. 4 co.2 del D.Lgs. 24/2023; 
• Organi di investigazione interna. 
 
4. Comunicazione: i suoi dati potranno essere comunicati a soggetti esterni per una corretta gestione del rapporto 
ed in particolare alle seguenti categorie di Destinatari tra cui tutti i Responsabili del Trattamento debitamente nominati: 

• Autorità Giudiziaria; 
• Comunicazione ad enti obbligatori per legge relativi alla normativa di whistleblowing secondo il D.Lgs 24/2023; 
• Enti preposti alle investigazioni; 
• Piattaforma digitale di gestione whistleblowing Sistemi S.p.A. in qualità di Responsabile ex art. 28 GDPR;  
• Funzioni eventuali eventualmente coinvolte nella fase di istruttoria e investigazione, appositamente e all’uopo 

autorizzate e vincolate alla riservatezza  
 
L’elenco dei Responsabili esterni per il trattamento dei dati personali è disponibile presso la sede legale della Società, 
pubblicato nella sezione relativa al Whistleblowing del sito intranet ed internet di Villa Elisa 
 
5. Diffusione: I suoi dati personali non verranno diffusi in alcun modo. 
 
6. Periodo di Conservazione: Le segnaliamo che, nel rispetto dei principi di liceità, limitazione delle finalità e 
minimizzazione dei dati, ai sensi dell’art. 5 del GDPR, il periodo di conservazione dei Suoi dati personali è: 
• I dati potranno essere conservati fino a 5 anni a decorrere dalla data della comunicazione dell'esito finale della procedura 

di segnalazione (art. 14 D.Lgs. 24/2023); 
• stabilito per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalità per le quali sono raccolti e trattati e nel 

rispetto dei tempi obbligatori prescritti dalla legge.; 
• stabilito in un arco di tempo non superiore all'espletamento degli obblighi di legge e per la tutela nel contenzioso. 
 
7. Titolare del trattamento è il la Casa di Cura Villa Elisa S.r.l. (Via Vittorio Veneto, 141 – 89021 Cinquefrondi (RC), nella 
figura del suo Legale Rappresentante 
 
8. In ogni momento potrà esercitare i Suoi diritti nei confronti del Titolare o del Responsabile della Protezione dei 
Dati, ai sensi degli artt. 15, 16, 17, 18. E-mail: dpo@cdc-villaelisa.it di cui all’elenco dei diritti in calce alla presenza 
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RingraziandoLa per la Sua cortese attenzione, Le porgiamo i nostri distinti saluti. 

 
Villa Elisa S.r.l. 

1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano e in tal caso, di ottenere l'accesso ai dati 
personali e alle informazioni correlate.  
2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione 
a) delle finalità e modalità del trattamento;   b) dell'origine dei dati personali;   c) delle categorie dei dati personali trattati;   d) dei soggetti e delle categorie di soggetti ai 
quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venire a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o 
incaricati del trattamento;delle finalità e modalità del trattamento;   e) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;    
f) del periodo di conservazione dei Suoi dati;   g) degli estremi identificativi del Titolare, del Responsabile della Protezione dei Dati e del Responsabile del Trattamento; 
3. L'interessato ha diritto di ottenere: 
a) l'aggiornamento, la rettifica, ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;   b) la cancellazione (diritto all'oblio), la trasformazione in forma anonima o il blocco 
dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente 
trattati;   c) la limitazione del trattamento dei Suoi dati personali;   d) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 
quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un 
impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato. 
4. L'interessato ha diritto alla portabilità dei dati: l’interessato ha diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati 
personali che lo riguardano, e ha diritto di trasmettere tali dati ad un altro titolare anche attraverso, se possibile, la trasmissione diretta da un titolare ad un altro. 
5. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: 
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; b) al trattamento di dati personali che lo 
riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. 
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